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PREPARAZIONE
ALLA

IQBBA®
FOUNDATION

Descrizione

Il corso di Preparazione alla Certificazione IQBBA® Foundation, della durata di TRE giornate, & svolto
esclusivamente in collaborazione con Accredited Training Provider (ATP) riconosciuti
dall'International Qualification Board for Business Analysis (IQBBA), ai quali REALECONSULTING
fornisce il docente e il materiale del corso.

Il corso illustra il livello Foundation della certificazione "Certified Business Analyst" (CFLBA*) stabilita
da IQBBA®, che riguarda le professionalita coinvolte sul tema Business Analysis (BA) applicato in un
contesto IT.

All'inizio di ogni progetto c'eé sempre un‘esigenza di business. Ogni esigenza deve essere esplorata,
analizzata e convertita in una soluzione. Questo e il campo in cui agisce un Business Analyst, il
successo del progetto dipende dalle sue capacita ed esperienza: per individuare esigenze,
trasformarle in requisiti e proporre soluzioni, sono necessarie competenze specifiche.

La Business Analysis e I'Ingegneria dei Requisiti sono discipline complementari che dovrebbero
essere consapevolmente affrontate e applicate in ogni organizzazione aziendale che ha tra i propri
obiettivi di ottimizzare il valore prodotto. La Business Analysis si concentra sulla scoperta delle
esigenze del mercato e sull'identificazione dei cambiamenti necessari ad un'organizzazione per
raggiungere gli obiettivi che ne derivano. Questi cambiamenti includono azioni sulle strategie e
politiche aziendali, sulle strutture, i processi e i sistemi informativi per produrre valore. IQBBA®
propone uno schema di certificazione che consente di comprendere i processi aziendali svolti
all'interno di un'organizzazione, identificare i cambiamenti necessari e preparare studi di fattibilita
insieme all'analisi dei rischi, identificare le esigenze legate al business e determinare le soluzioni alle
relative problematiche.

(*) CFLBA = Certified Foundation Level Business Analyst®
Obiettivi del corso

Il corso di Preparazione alla Certificazione IQBBA® Foundation é finalizzato al superamento
dell’esame di certificazione IQBBA® Certified Foundation Level Business Analyst®, ma si pone anche
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I'obiettivo di consentire a chi é interessato o svolge ruoli inerenti alla business analisys di
comprendere lo scopo e le caratteristiche di questa disciplina nei contesti IT, e di ricevere spunti e
suggerimenti per applicarla proficuamente nel proprio contesto.

Destinatari del corso

Tutti i professionisti interessati ad approfondire le tematiche della Business Analysis e a migliorarle
nell'lambito della propria organizzazione, in particolare per coloro che ricoprono ruoli di analisi,
modellazione e miglioramento dei processi aziendali legati al business: Business Analyst, Esperti di
dominio, Requirements Engineer e Manager, Project o Product Manager, Product Owner, Product
Designer e in genere coloro che intendono conseguire una certificazione nell'ambito della Business
Analysis.

Modalita di erogazione

e Inaulain presenza
e Adistanza in collegamento remoto

Durata del corso

In aula: Tre giornate. Nel pomeriggio del terzo giorno sara possibile sostenere |'esame di
certificazione IQBBA® Foundation.

A distanza: Tre giornate oppure quattro mezze giornate e una quinta giornata intera. L'esame di
certificazione IQBBA® Foundation potra essere svolto nella modalita e nelle date concordate con
I'organismo di certificazione.

Prerequisiti
La partecipazione al corso non ha prerequisiti.
Certificazioni correlate al corso

Il corso ha l'obiettivo di preparare alla certificazione IQBBA® Foundation. Durante il corso vengono
pertanto proposti e discussi alcuni quesiti inerenti all'esame di certificazione e nella mattina
dell'ultima giornata viene proposta una simulazione d’'esame. Di norma nel pomeriggio della terza
giornata in aula e possibile svolgere I'esame di certificazione previo accordo con ITA-STQB.

Programma del Corso di Preparazione alla Certificazione IQBBA® Foundation in breve

1. Fondamenti di Business Analysis

2. Definizione della strategia

2.1 Analisi interna

2.2 Analisi esterna

2.3 Identificazione degli Stakeholder

24 Proposta e analisi della soluzione

2.5 Awvio del Progetto

3. Gestione del Processo di Business Analysis
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3.2
3.3
34
3.5
4.

4.1
4.2
4.3
5.

Approcci alla Business Analysis

Comunicazione

Prodotti

Strumenti e tecniche

Requirements Engineering nella Business Analysis
Requirements Development

Requirements Management

Strumenti e tecniche

Valutazione e ottimizzazione della soluzione

Simulazione d'esame
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